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เอกสารนีถ้ือเป็นทรพัยสิ์นของบริษัท หา้มมิใหผู้ใ้ดคดัลอก หรือน าไปใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนญุาตจากผูม้ีอ  านาจอนมุติัของทางโรงพยาบาลโดยเด็ดขาด 

เร่ือง นโยบายขอ้มูลสว่นบคุคลของการบันทกึภาพจากโทรทัศนว์งจรปิด (CCTV) 
 

--------------- 
 

บริษัท เอ็น.พี. เมดิคอล จ ากัด ในฐานะเจา้ของ ขอแจง้ใหท้่านผูเ้ขา้มาภายในพืน้ที่ทราบว่า ทางเจา้ของสถาน ที่ไดต้ิดตัง้ระบบ
กลอ้ง CCTV ไวภ้ายในบรเิวณสถานท่ีดงักล่าว เพื่อประโยชน ์ในการรกัษาความปลอดภยัของ สถานท่ีและท่านผู ้เขา้มาภายใน
สถานท่ี ทัง้นี ้ดว้ยระบบการท างานของกลอ้ง CCTV กลอ้งอาจจบัภาพใบหนา้ ของท่านได ้ไม่ว่าจะชดัเจนหรือไม่ และภาพถ่าย
ใบหนา้ของท่านดงักล่าวถือเป็นขอ้มลูส่วนบุคคลภายใตพ้ระ ราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ทางเจา้ของสถานที่จึงได้
จดัท านโยบายขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้เพื่อแจง้ ใหท้่านทราบถึงรายละเอียดในการเก็บ และ/หรือ ใช ้ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน
ผ่านกล้อง CCTV บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลทุกท่าน และด าเนินการตาม
พระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 (PDPA) อย่างเครง่ครดั 
 
ทางเจา้ของสถานท่ีจะเก็บบนัทึกขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านที่ไดม้าจากระบบกลอ้ง CCTV ในกรณี ที่ท่านเขา้มา ภายในสถานที่
ซึ่งติดตัง้กลอ้ง CCTV เป็นระยะเวลา <30 วัน > โดยจะใช ้ขอ้มูลดังกล่าวเพื่อจุดประสงคใ์นการ รกัษาความปลอดภัยของ
สถานท่ี และผูเ้ขา้มาในพืน้ท่ีดงักล่าวเท่านัน้ 
 
เจา้ของสถานที่จะไม่เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวให ้แก่บุคคลภายนอก เวน้แต่ เป็น กรณี (ก) จ าเป็นเพื่อการใช ้สิทธิ เรียกรอ้งจาก
การกระทบสิทธิ ของบุคคลอื่นภายใตก้ฎหมายที่เก่ียวขอ้ง หรือ (ข) จ าเป็นเพื่อการใช ้สิทธิ ต่อสู ้ฟ้องรอ้งหรือการป้องกนัความ
มั่นคงปลอดภัยของเจา้ของสถานที่ หรือ (ค) เป็นกรณี การปฏิบัติตามค าสั่งของ หน่วยงานรฐัหรือเป็นการปฏิบัติหนา้ที่ตาม
กฎหมายเท่านัน้ 
 
ขั้นตอนและรายละเอียดการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจากระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) 

ขั้นตอน ข้อมูลทีป่ระมวลผล 
วัตถุประสงคใ์นการ

ประมวลผล 
ฐานทีใ่ช้ในการ
ประมวลผล 

ระยะเวลาในการ
ประมวลผล 

1. การบนัทึกภาพผ่าน
กลอ้ง CCTV 

ภาพใบหนา้หรือรูปรา่ง
ของบคุคลที่เขา้ในพืน้ท่ี 

เพื่อความปลอดภยัของ
บคุคล ทรพัยสิ์น และ
สถานท่ี 

ประโยชนโ์ดยชอบ
ธรรม 

ไม่เกิน 30 วนั เวน้แต่มี
เหตจุ าเป็นตามกฎหมาย 

2. การเขา้ถงึขอ้มลู CCTV 
เพื่อสอบสวน 

ภาพจากกลอ้งใน
ช่วงเวลาที่เกดิเหต ุ

เพื่อใชป้ระกอบการ
ตรวจสอบเหตกุารณ์
หรือการรอ้งเรยีน 

ประโยชนโ์ดยชอบ
ธรรม / หนา้ที่ตาม
กฎหมาย 

จนกวา่การสอบสวนจะ
สิน้สดุ 

3. การเปิดเผยขอ้มลูให้
หน่วยงานรฐัหรือศาล 

ภาพ/วิดีโอท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเหตกุารณ ์

เพื่อสนบัสนนุ
กระบวนการยตุิธรรม 
หรือปฏิบตัิตามค าสั่ง
หน่วยงานรฐั 

หนา้ที่ตามกฎหมาย ตามระยะเวลาที่กฎหมาย
ก าหนด 



 

Page 2/2 
เอกสารนีถ้ือเป็นทรพัยสิ์นของบริษัท หา้มมิใหผู้ใ้ดคดัลอก หรือน าไปใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนญุาตจากผูม้ีอ  านาจอนมุติัของทางโรงพยาบาลโดยเด็ดขาด 

ขั้นตอน ข้อมูลทีป่ระมวลผล 
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4. การด าเนินการตามค า
ขอใชสิ้ทธิของเจา้ของ
ขอ้มลู 

ขอ้มลูระบตุวัตนที่รอ้ง
ขอ (ภาพท่ีปรากฏ) 

เพื่อพิจารณาใหสิ้ทธิ 
เช่น การขอดภูาพ ลบ
ภาพ หรือคดัคา้นการ
ประมวลผล 

หนา้ที่ตามกฎหมาย ภายใน 30 วนัหลงัรบัค า
ขอ หรือจนกวา่ค ารอ้งจะ
เสรจ็สิน้ 

 
ทัง้นี ้เจา้ของสถานที่เคารพสิทธิ ที่ท่านอาจมี ภายใตก้ฎหมายที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ สิทธิ ในการขอเขา้ถึงพรอ้มท า ส าเนา สิทธิ ใน
การขอยกเลิกความยินยอม หรือ สิทธิ ในการขอลบขอ้มลูดงักล่าว ซึ่งหากเป็นกรณี ที่ท่านใช ้สิทธิ ดงักล่าว เจา้ของสถานท่ีจะ
พิจารณาและแจง้ผลการพิจารณาการขอใช ้สิทธิ ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบ ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดร้บัค ารอ้งขอดงักล่าว 
หากมี ขอ้สงสัยเพิ่มเติม เก่ียวกับนโยบายขอ้มูลส่วนบุคคลนี ้โดยติดต่อมาที่ : หมายเลขโทรศัพท ์02 -034-0808 หรืออีเมล ์
dpo@s-spinehospital.com 
 
การทบทวนหรือปรับปรุงนโยบาย 
บริษัทก าหนดใหม้ีการทบทวนหรือปรบัปรุงนโยบายฉบบันีโ้ดยกรรมการของบริษัท โดยพิจารณาจากรายงานการปฏิบตัิตาม
นโยบายการบริหารจัดการคุ้มครองการประมวลผลข้อมูลที่น าเสนอโดยคณะท างานคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และ
คณะกรรมการตรวจสอบอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือกรณีที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างมีนยัส าคญัต่อธุรกิจบรษิัทหรือกระบวนการ
ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลที่บรษิัทด าเนินการเพื่อใหน้โยบายเป็นปัจจบุนัเสมอ ซึ่งหากมีการเปล่ียนแปลง บรษิัทจะสื่อสารใน
ช่องทางประชาสมัพนัธท์ี่เหมาะสมต่อไป 
 
การจัดท ารายงานผลด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
คณะท างานคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่จัดท ารายงานสรุปผลการก ากับดูแลการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อ
น าเสนอคณะกรรมการบริษัทอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือเมื่อเกิดเหตุการณส์ าคญั เช่น การละเมิดขอ้มลูส่วนบุคคล หรือเมื่อมี
การประเมินความเส่ียงที่พบความเส่ียงระดบัสงู โดยรายงานควรอยู่ในรูปแบบเอกสารสรุปตามแนวทางที่บริษัทก าหนดไวใ้น
คู่มือปฏิบตัิงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
ข้อมูลผู้ควบคุมขอ้มูลสว่นบคุคล 
Data Protection Officer (DPO) คณุสชุีรา เสรมิคณุ 

บรษิัท เอ็น.พี. เมดิคอล จ ากดั 
อีเมล: dpo@s-spinehospital.com 
บรษิัทท าหนา้ที่เป็น “ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล” ตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 
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